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Ablaufplan

enTero

Samstag, 10.12. 2011 (09:00 7 ca. 18:00)

I Begruf3ung, Einflhrung, Organisatorisches

I SAP Grundlagen
A Architektur
A Navigation und Benutzeranpassung
A Organisations- und Stammdaten
A Demo und Ubungen

I Der Vertriebsprozess in SAP (SAP Standard)
A Prozessmodell
A SAP Standardtransaktionen
A Demo und Ubungen

I Der Serviceprozess (SAP Standard)
A Prozessmodell
A Abwicklungsvarianten
A Abgrenzung/Parallelen zu Vertrieb und Produktion
A Demo und Ubungen

Sonntag, 11.12. 2011 (09:00 i ca. 13:00)

I Der Produktionsprozess in SAP (SAP Standard)
A Prozessmodell
A Exkurs: Bedarfsplanung, Bedarfsdeckung, Terminierung
A Fertigungsabwicklung und Sonderformen der Fertigung
A Demo und Ubungen

I Wrap-Up, Sonstiges
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Agenda fur Samstag, den 10.12.2011

enTero

Zeit Themeninhalte Dauer (min)
09:0010:30 Einfihrung / Vorstellung 90
10:3010:40 Pause 10
10:4011:30 Navigation / Benutzeranpassung 50
11:30:12:00 Theorie und Ubungen zur Organisationsstruktur 30
12:00-13:00 Mittagspause 60
13:00-13:30 Stammdaten 30
13:30:14:30 Ubung Stammdaten 60
14:3014:40 Pause 10
14:40-15:00 Theorie Vertriebsprozesse (Auftradgdeschaffung) 20
15:00-15:30 Ubung Vertriebsprozesse (Auftrag anlegen) 30
15:30:15:50 Theorie Vertriebsprozesse (Versanéaktura) 20
15:5016:20 Ubung Vertriebsprozesse (Auftrag fakturieren) 30
16:20-16:30 Pause 10
16:3017:00 TheorieServiceauftrag 30
17:0017:50 Ubung Serviceauftrag 50
17:50-18:00 WrapUp 10
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Agenda fur Sonntag, den 11.12.2011

enTero

Zeit Themeninhalte Dauer (min)
09:00:09:30 Theorie Produktionsprozess (1.Teil) 30
09:3010:00 Ubung Bedarf Bestandsiibersicht 30
10:0010:20 Exkurs: Theorie Bedarfsplanung 20
10:2010:30 Pause 10
10:30:11:20 Theorie Produktionsprozess (2.Teil) 50
11:2011:50 Ubung Fertigungsauftrag anlegen 30
11:50-12:00 Pause 10
12:0012:20 Theorie Produktionsprozess (3.Teil) 20
12:2012:50 Ubung FertigungsauftragbschlieRen 30
12:50-13:00 WrapUp 10
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Vorstellung enrtero

"! = &,

Thiele ’ - Landgraf L&
Senior Consultant ) Senior Consultant ‘ s/,

Cornelia ‘ Christopher

O
Berufserfahrung Berufserfahrung
entero AG (3J) entero AG (5J)
Expertise Expertise
Vertrieb, Retail, Materialwirtschaft Produktion, After Sales Service,
Materialwirtschaft
Cornelia.Thiele@entero.de Christopher.Landgraf@entero.de
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entero AG T wer wir sind entero

Gegrundet 2000 durch Berater einer gro3en Management- und Technologie-Beratung
Unabhangig und inhabergeftihrt

Bandbreite von der Erstellung betriebswirtschaftlicher Konzepte tiber die Optimierung der
Aufbau- und Ablauforganisation bis zur Umsetzung in der IT T mit SAP als
Kernkompetenz

Wachstum und Profitabilitat seit Griindung

Standorte in Eschborn bei Frankfurt
und Minchen

27 feste Mitarbeiter aus vier Nationen und
unterschiedlichen Disziplinen:

Ingenieure und Betriebswirte, Informatiker
und Physiker, Juristen und Padagogen

aktives Netzwerk an Kooperations-Partnern
und hoch-spezialisierten Freelancern

© 2011 entero AG 6



entero AG i was wir machen enTero

Wir unterstttzen unsere Kunden der Fertigungsindustrie dabei, ihre Hauptwertschopfungskette
zukunftsfahig zu machen. Wir bieten dabei Leistungen in den folgenden Bereichen:

Einkauf und Fertigung und Vertrieb und Service und
Materialwirtschaft Produktionsplanung CRM Instandhaltung
Business-, Prozess- und Engineering- und Vertriebs- und CRM Service- und
Organisationsberatung Fertigungsstrategien Strategien Maintenance-Strategien
Aufbau Steuerungs- und Prozess- und Prozessanalyse und Optimierung von Service-
Kennzahlensysteme Organisationsberatung Design Organisationen
Implementierung mit Umsetzung von Umsetzung von CRM Umsetzung optimaler
SAP ERP und BI Planungsprozessen und Vertriebsprozessen Service-Prozesse

Durch die Flexibilisierung und Vernetzung wird die Steuerung der Prozesse eine immer grofere
Herausforderung - die Schaffung von Transparenz damit dringender, aber auch aufwandiger.
Mit unserem umfassenden Performance Management Ansatz unterstiitzen wir unsere Kunden
dabei, schnell und nachhaltig Transparenz zu schaffen und effektiv zu nutzen.
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Vorstellung, Organisatorisches, Einfiihrung entero

Pausen
Systemzugang
Zeitplan

Vorstellung Teilnehmer

Sonstiges
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enTero
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SAP Logistik

Uberblick

SAP Schulungskatal og:

SchulungsID  Schulung Software Land

SAP ERP Central C

Prozesse in Logistics Execution

mponent

Deita Loaistik RI3 4.6C nach ERP

SAP

schuingsD  sehulung

Software-Logistik AS ABAP
Logietn Rsshnungsprutung

Software-Loqistik AS ABAP . gspritung
Software-Logistik AS ABAP S

Prozesse in Logistics Execution Logist-Rsshnungsprutung

Projektmanagement - Logistik yars Logistics 45 AEAP

nsultsnt Camp AP Busingss A1-in-Ons 1y
Anwsnaungensratsr Lopist

Prozesse in Logistics Execution

wungED  scnulung

Buchhsttung Customizing I Zshin. Mahnen
Kontenfingung W50

$4P Businsss All-n-Ons Consuttant Camp -

$4P Businsss All-n-Ons Consuftant Camp -

TB1000 SAP Business One — Logistik

PLI220 Broiektmanagement - Logistik Logistis Trec
TB1000 SAP Business One - Loaistik Eschnungspritung
ADH SAP Software Logistics for Java

SCHE01

Prozesse in Logistics Fxecution
projskmansgement

Prozesse in Logistics Execution

Projsktmansgement

QualtstsmEnsgsmant in gsr Logistic

EVV-BIusprinting 2n ENterprss Dats Vuzrsnouss:
Architscturs ang impimentstion Bsst Practicss

w

$4P Businsss Ona - implsmsntisrung und Support

ADM225 SAP Software Logistics for Java
SAP Businsss Ons - implsmsntstion and Suppo
ADM225 SAP Software Logistics for Java

Procurement|

Procurement|

Procurement|

AFID Manapsment saminar

$4P Businass Ona - Softwars Davslopment Kit AT
sDK)

$4P Businass Ona - Softwars Davslopment Kit
5DK)

Ubsricy

rkshop 1Ur DFPS- Barster

51000 SAP Business One — Logistik
SAP Businass Ons - implamentlarung und Supg
L Consultant Camp SAP Business All-in-One fur

Anwendungsberater Logistik SAP Abfslirscht TUr gie.

Dslts In $4P Loglstics 34P Eusiness Sulta 74

Bughhaltung Customizing |: Zshisn Wshnen
Kontsnfingung Mw/sD

Enzstbeniuss

ACE0S
Enzsipsniuss

ALZ10
Elnzsipsshinss
Dsits Logisties $4P Businsss Sutta 79 NCENE
Dsits Logisties S4P Businsss Sults ACES

$4P Buginsss One - Rechnungswsssn

Arbsitszsitbistt [CA

Schulungeil  schulung

Dirsktanbindung von Legsrautomation an dzs TRM
und zn SAP Extsndsd VWarshoussmanagemsnt | S4P
EVVM

Dirsktznbindung ven Lagsrsutomation 2n dzs TRM

und &n S4F Extanded VWarshoussmanagameant | S4F
EVVM}

Augwartungan und Anslysan In SCH

Eucnhaitung wnd Controding Tur Logistikar

Euchhattung wnd Controlling fir Logistiksr

Global Trads Mansgamant

o

Auswartungsn und Anslsan In SCM

Cach Managsmant

S4P for Avtomotive: Prozasss In dar
Zulistarind ustriz

Cach Managsmant
Arbsitsrsttbistt (CAT 5)

SAP Viisste and Racyeling: Intsgrierts S0

Ergebnis: 72 Schulungen werden allein von SAP zum Thema
angebot en.

ALogi sti kil
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SAP Logistik

Unternehmenslogistik

Betriebswirtschaftliche Logistik

enTero

#peschaffungsmarkt

| < > |
1 1
1 Marketinglogistik 1
1 | | 1
1 I I 1
: Materiallogistik | :
|4 I >: I
I Beschaffungslogistik I Produktionslogistik I Distributionslogistik I
:4 > > >:
| |
:< Roh- Hilfs-,Betriebsstoffe >:< Roh- Hilfs-,Betriebsstoffe >:< Fertig-,Halbfabrikate »:
1 Kaufteile Handelsware I Kaufteile Halb- und Fertigfabrikate I (Ersatzteile) Handelsware 1
I I I I
1 | | 1
1 I I 1
1 1
| 1 1 | 2
i [@)]
! »| Zulieferungs- »| Beschaffungs- > Produktionsprozess > »| Auslieferungs- |~ 2
! lager lager Absatzlager lager | 3
! g g Zwischenlager 9 n3
! a y a ! ;
} =
1 v v v v v !
1 1
| |
1 Recyclinggiter / Abfallstoffe / Retoure / Leergut / Austauschaggregate 1
| < P |
I Entsorgungslogistik I
| < P |

<+ Gliterfluss
© 2011 entero AG
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SAP Logistik

Auswahl

enTero

CO

Finanz-Controlling

Kosten-Controlling

>

N ™ \
Kontaktau Kunden-\ Faktu- - Kunden
SD fnahme auftra_g/ SUILET L'Efe“lry rlerung/ zahlunv
Produktion N N
PP i SOP MPS MRP Plan- - . Fertig.-
> A 7 f o / auftrag / auftrag /teuerung
Beschaffun . -
MM - Best.- Lief.- Bestel- Waren Rechn.-  Lief.-
Anf. Auswahl  lung emgang Priifung/ zahlung

Logistik-Controlling

>> Vertrieb, Produktion, Einkauf, Lagerhaltung >

© 2011 entero AG
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Woflir steht SAP? entero

™

Systeme,

Anwendungen,

Produkte in der Datenverarbeitung

Anspruch von SAP:

Entwicklung von Software flr Unternehmen zur Abwicklung der
gesamten Geschaftsprozesse eines Unternehmens in einem

Integrierten System bzw. einer integrierten Systemlandschatft, darunter
Buchhaltung, Logistik und Personalwesen.

© 2011 entero AG
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SAP - ein Global Player enrtero

Software Software Total Software

Revenues Revenue Revenues Revenue

min US§ growth min US$ share Software Top 100

1 Microsoft > 49,000 -1% 61,159 80% F—
2 IBM > 21,306 -3% 95,758 22%, '

> 18 582 5% 22 734 82% mcroson - [ig)
|4 SAP > 11,368 -2% 15,373 74%)| orscLe T nowa
5 Ericsson > 7,595 5% 20014 26% .
6 Nintendo > 6,799 6% 17,762 38% @ sawvmon S
7 HP > 6,183 -15% 116,245 5%
8 Symantec > 5,565 -2% 5992 93%
9 MNokia Siemens Networks > 4529 -15% 18,114 25%
10 Activision Blizzard » 4279 7% 4279 100%

Marktstellung von SAP
grofter europaischer Software-Konzern
unter den Top 5 weltweit

© 2011 entero AG Quelle: Software Top 100 ;¢



SAP i Daten und Fakten entero

gegrindet 1972 in Weinheim/Baden-W(rttemberg von funf
ehemaligen IBM Mitarbeitern
ASystemanal yse und Programment wi c

1988 aus der GmbH wird die SAP Aktiengesellschaft Systeme,
Anwendungen und Produkte in der Datenverarbeitung

2005 Abkurzung SAP offiziell als Firmenname und Logo anerkannt

U Hauptsitz: Walldorf

U Mehr als 89.000 Kunden

U Mehr als 48.500 Mitarbeiter weltweit
U Mehr als 50 Niederlassungen weltweit

U Mehr als 12 Mio. Anwender in tber 120
Landern

© 2011 entero AG 16



SAP im Wettbewerb entero

Anwenderzufriedenheit ERP-/Business-Software

= Legende Einsatzschwerpunkt :
;5 @ Gritere Unternahmen (>500 M | ' FEPR
f . Mittlere Unternebmen (100-500 MA) | ISS SPRO‘.
P i i) S L ORACLE'
.5 - ' ~
= Wikkine J ' . F
;; : : . GODY 5 pﬂ_‘ . Top 10 Enterprise Software Companies
s Tradelme‘Joleq; ) X5 Rank |Companies Software
z 425 infra:NET | o revenues (mmin)
= St 1. SAP 10,500
= ey 2 Oracle 6,105
: Mittehwert (Alld Systeme) FOSS ™ i' lSarge 1:33
=) - — ] —— . —— — — ) nfor
- 4.00 ABA '
= Bk o'f"m“‘”"\' q 5. |Microsoft 1,000
.“3 : Pl'lA.; : B Salesforce.com 959
= SAPE_ g L\,?plus 7. Lawson 463
& ASipenta | | .IN :ERP 8. Unit4 Agresso 326
T 375 T pynamisnAv | 9. Epicor 283
—5 ljr kP CcoM Dynamics AX 113 isma 254
> |
= Lawson M3 I = Y
- waees o Microsoft  (ylcsforce
= 3.50 3 )
£ BisGi nfor ERP LH T
G
’ Infor ERP Xpert | LAWS@N UuniTs3
IFS Applicatiol
G R AGRESSO
;)‘] L) L T Y

(&%)
™
X

3.50 3.75 4.00 4.25 4.50 4.75 EPICOR. “ VI ‘MA@

Gesamtzufriedenheit System (1,0 — ,mangelhaft”; 5,0 — ,sehr gut®)

© 2011 entero AG Quelle: Computerwoche / Software Top 100 17



SAP ERP entero

Hauptprodukt der SAP

ERP = Enterprise Resource Planning
(Unternehmensinformationssystem)

Vorganger:
I mySAP ERP
I SAP R/3
SAP Netweaver Technologie

betriebswirtschaftliche
Anwendungsbereiche:

I Rechnungswesen

I Logistik

I Personalwirtschaft

© 2011 entero AG 18



SAP Kernkomponenten unter ECC 6.0 enTero

PM sSD Fl

Logistik S—— — Rechnungs-

Vertrieb wesen
Produktions-
planung
Prol

system

R

Personal Anwendungs-

- Personal- . )

' i rgreifen

wirtschaft wirtsch, erwalt, lbergreifende
Funktionen

© 2011 entero AG 19



ERPT BW1 SCM/APO

enTero

Enterprise Portal: einheitlicher Zugriff auf samtliche Komponenten

U v

SAP
BW
AReporting AKundenbedarfs-
verwaltung
AProduktionsplanung
im Werk
AFertigungsabwicklung
Aé

© 2011 entero AG

Advanced Plannung and

SAP Optimization (APO)

Event Management (EM)

SCM Supply Network Collaboration

(SNC)

ABedarfsprognose

Awerksuibergreifende
Planung

AMengen- und Kapazitéts-
planung

AOptimierung

Aé Quelle: SAP
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3-Systemlandschaft enTero

Entwicklung Qualitatssicherung Produktion

= =

ol @

h‘! DEV PRD

M G

T ® T ®
Mindestens 3 eigene Mandanten mit identischer Kennung, z.B. 100

SAP empfiehlt den Aufbau einer aus drei Systemen bestehenden
Systemlandschaft, um einen konsistenten Systemzustand zu wahren

Quelle: SAP
© 2011 entero AG 24



Branchenldsungen enrtero

SAP High Tech & Electronics SAP Consumer Products

0 A
SAP Engineering & Constr. W N Ng W AP |
nsurance
SAP Oil & Gas
Q; g ﬁ SAP Public Sector
I Human
SAP Utilities P irces
SAP Service Provid w SAP Telecomm.
ervice Provider
sap R/3 |
SAP Health Care _ Logistics m SAP Chemicals
. SAP
SAP Automotive Financials z SAP Pharmaceuticals
SAP Media SAP Retail
SAP Aerospace & Defense SAP Banking

© 2011 entero AG 25



Pause enTero

© 2011 entero AG 26



Navigation und Benutzeranpassung enTero

sich am System ab- und anmelden @
&

Im System navigieren
personliche Benutzereinstellungen vornehmen

den SAP Arbeitsplatz und dessen Funktionen beschreiben und

nutzen

© 2011 entero AG 27



Anmelden am System

enTero

SAP Logon 710

Verknupfungen ' Systeme [

‘ Anmelden ‘

| Variable Anmeldung... |

= =B
User System Help
I & al <

- ea&  CHE SHLa BE @ m

SAP

Client 800

User [ |

Benutzer: Name

Language Passwort: 7?7

[El
Cill§

] s000 FA[ swos [ ovR |

© 2011 entero AG 28



SAP Benutzeroberflache - Einstiegsbildschirm entero

= (=1 E
Menii Bearbeiten Favoriten Zusatze System Hilfe 4
I@ | A4 H @ DHE Do BE @M

A

SAP Easy Access
D I%AnderesMenU] E]E] ||__f} R{ Ieanleganf I Henutzerz H Dokumentatior

‘:'\7 6] Favoriten \
SPRO - Execute Project 1
MDO4 - Akt.Bed./Best Liste 2

|~ €3 SAP Menii

P (] Practise Training Beginner 3

(1 Biiro 4

(7 Anwendungsiibergreifende Komponenten >5

(7 Collaboration Projects

(3 Logistik 2 - Systemfunktionsleiste

(] Rechnungswesen

i Fesonat 6 3 - Titelleiste

(7 Infosysteme

(] Werkzeuge ]

1 - Mentuleiste

R v R v R VR " v v

4 - Anwendungsfunktionsleiste
5 - SAP Easy Access Menu

6 - Statusleiste
| sESSION_MANAGER [E[swos [owR [ [/

© 2011 entero AG 29



SAP Benutzeroberflache i funktionale Elemente (1) entero

Yarschlag Elelegwéhrung/
AAuswahl!l (Kkhragdiedib | ® Hauswihrung

() letzte verwendete Belegwihrung

) keine

spezielle Optionen far Einhildtransakdionen

AMar ki e(rﬁ\ceh aek Ho [] Worgang aushlenden
[ | Endbetragvorschlag

|| SiH-Kennzeichen als Vorzeichen

|| Periode anzeigen

Abmelden

Micht gesicherte Daten werden verlorengehen.

ADi al o g(f A& [RUS 30 ﬁe)r n @ Miichten Sie sich abmelden?

. Ja |7 Hein

© 2011 entero AG 30



SAP Benutzeroberflache i funktionale Elemente (2) entero

Registerkarten

Lagerplatz | Bestand | Invertur | Platzaufieilung | Statistik |

Lagerbereich VerifFeld
Kommbereich
Brandabschnitt Sof. Einl.
Lagerplatztyp sorf. kKarmim.
fdax. Gewicht o, G Bel. Gewicht 1, G
Gesamtkapazitit O, 000 Belkapaz. 0, Qao
Auslastung 0,00 Anzahl Quants H
Anz. Lagereinh. [, 000

© 2011 entero AG 31



Wichtige Icons

v
&
G
&
=
()
Lk
4
@

© 2011 entero AG

£9 £

Entspricht der Enter-Taste und bestétigt Eingaben

Sichert die Eingaben der aktuellen Maske / Transaktion
Entspricht der ESC-Taste und fuhrt Sie zur vorherigen Maske
Beendet die aktuelle Transaktion

Bricht den Vorgang ab (in Notféllen oder bei Systemproblemen)
Drucken der aktuellen Ansicht

Suchen

Eine Seite vor / zuriick

Springt zu erster / letzter Seite der Anzeige

Erzeugt einen neuen Modus

F1 Hilfe

Optionen

enTero

32



Navigieren im System enTero

¢
MenUu Bearbeiten Favoriten Zusatze System Hilfe

| L O AH Cee DHR Dhod BE @B
SAP Easy Access

(3] || Anderes wenu || 58] 587

b Rolle anlegen ]

< &3 Favoriten
SPRO - Execute Project

MDO04 - Akt Bed /Best Liste [ T~
| &) SAP Meni 2
D (] Practise Training Beginner ‘
b (3 Baro
P (3 Anwendungsibergreifende Komponenten
P (3 Collaboration Projects

< &3 Logistik
P (] Materialwirtschaft
< & Vertrieb
P (3 Stammdaten
P (3 Vertriebsunterstitzung
P (J Pendelliste Indirekte Absatze
< &3 Verkauf I~
P (7 Anfrage ‘ 1
P (3 Angebot

2 VAO2 - Andern
2 VAD3 - Anzeigen

@/BEV‘I/TSI'JA-Uberl.rhtnahmeaurtrage anlegen 1 - MenUpfad
P (J Kundennachschub
o 5 Fotoshidionsn 2 - Transaktionscodes
P (] Lieferplan .
3 - Favoriten

© 2011 entero AG 33



Favoriten entero

Hinzufligen durch Klicken der rechten Maustaste oder Drag & Drop

< &3 Verkauf
P (7 Anfrage
P (7 Angebot
< 3 Auftrag

................

(z? VA03-4 Ausfilhren in neuem Fenster

@ IBEVAIT Dokumentation anzeigen
P (] Kunder
P (7 Folgefu
b (] Lieferplan |  Verknipfung erstellen auf dem Desktop
P (J Kontrakt
P (J Rickstandsbehandlung

Zu den Favoriten hinzufigen

In den Favoriten kénnen neben den Transaktionscodes auch andere
Objekte hinterlegt werden, wie z.B. Web-Adressen, Dateien und
Berichte.

© 2011 entero AG 35



Nutzen der Hilfe i F1 entero

=
I Verkaufsbeleg Bearbeiten Springen Umfeld System Hilfe

g 219H @e0 DHE anod AR 98

o i i [ Performance Assistant [m)=)
Kundenauftrag anlegen: Einstieg e[ [olz[z[F[s[@l=] [B][=]
IL_[:I Anlegen mit Bezug HA% Verkauf ||A% Positionsibersicht HA% Besteller | Veskauisbelegart £

Klassifikation, die zwischen verschiedenen Arten von Verkaufsbelegen unterscheidet.

Verwendung

Die von Ihnen eingegebene Verkaufsbelegart bestimmt, welche Bildschirmbilder in welcher Reihenfolge
Auftragsart vf F 1 erscheinen.

Beispiel
Organisationsdaten - Ein Rahmenvertrag (2B, ein Kontraki) hat ein anderes Einstiegsbild als ein Terminauftrag. Beim

— Rahmenvertrag verlangt das System die Eingabe bestimmter Daten, wie zB. die Zielmenge und die
Verkaufsorganlsatlon Datumsangaben, die den Giltigkeitszeitraum des Vertrags definieren.
Vertriebsweg Hinweis zur Pflege eigener Benutzervorgaben
Sparte Mit Hilfe der Parameter-ID konnen Sie dieses Feld mit Vorschlagswerten fiillen.
Verkaufsburo Verkaufsbelegart Parameter-ID
25 Auftrag AAT

Verkaufergruppe Anfrage AFT

Angebot AGT

Lieferplan LPA

Kontrakt KTT

]

Mit F1 erhalten Sie Erlauterungen zu Feldern, Ment(s, Funktionen
und Meldungen.

Uber den Button @ gelangen Sie auch zu technischen
Informationen zum jeweiligen Feld.

© 2011 entero AG 36



Nutzen der Hilfe i F4 entero

=

I Verkaufsbeleg Bearbeiten Springen Umfeld System Hilfe

g 240 CAQICHE anon BE @

Kundenauftrag anlegen: Einstieg [ Verkaufsbelegart (1) 208 Eintrage gefunden

Ile Anlegen mit Bezug HA% Verkauf “ﬁ% Positionsiibersicht HA‘% Besteller =
v |m|H[6[E] ]2
VArt l Bezeichnung ]
RTTR SPE Retoure Uberhol.

RZ Retoure Lieferplan

Auftragsart 4 SO  Sofortaufrag
F4 TA Terminauftrag
S — - TAF Terminauftrag (FPI)
Organisationsdaten TAM  Ausliefaufirag
Verkaufsorganisation (S "rminautrag (VMI)

: TFST  Lief. fur Brazil
Vemlebsweg TSA  Telefonverkauf N
Sparte TSC  CRM Verkauf/iReklam. —
N UPRR Retoure Gebrauchteil
Verkaufsbiiro UUPR Retoure v. Neuteilen
Verkéufergruppe VDOR Verkauff. Brazil

VEF Zukinftig f. Brazil
VEFR Zuk. LF f. Brazil

WA Abruf zum Wertkontr.
WMPP WM-Prodversorgung
YRE Return BEV

YTA Standard Order BEV
208 Eintrage gefunden

1D ]

NEBI

Mit F4 erhalten Sie Informationen und Hilfe zu mdéglichen
Eingabewerten. Alternativ konnen Sie die F4-Hilfe durch Bedienen
der Schaltflache rechts neben einem markierten Feld [# aufrufen.

© 2011 entero AG 37



Nutzen der Hilfe T SAP Online-Hilfe

Weitere Hilfe finden Sie im Hilfemenu. Der Link SAP-Bibliothek bringt

Sie in die SAP-Online-Bibliothek, welche Sie ebenfalls im Internet
unter help.sap.com erreichen kdnnen.

Hilfe
Hilfe zur Anwendung
SAP-Bibliothek

. Glossar

Release-Infos

SAP Service Marketplace
Support Meldung erfassen

Einstellungen...

© 2011 entero AG

SAP-Biblinthek

Getting ¢

Bereich:

Alle Gffnen | | Alle schiiefien

‘ Zurick | | Woruwats | | Synchronisieren

B2 @SAP Retail

[ @Grundlagen
= Wi stammasten
[ @Be{riehss‘tammdaten
2 @S{ammda{en Geschaftspartner
= [ atielstammetzten
= W prtcel: artikelstammastz
[ @Ar‘tikel: Bearbeten eines Artikelstammsatze
D Artikel Artikelnummer
(3 artier rtivetart
D Artikel Warenoruppe
[ @Artikel: Artikettyp
B &2 srtikel. Fachbersiche
B> & artiver Gltigkeitshereich
D Artikel Woreinstellundgen filr FachbergicheiGo
b € artikel Vorlagen
2 Adtikel: EAM-Yerwalung
2 Adtikel: Ubernahime und ‘erteilung von Stamm
[ @Amkel' Artikelaperre flr Binkaufierkaut
2 @Ar{ikel. Artikelauslistung
Artikel: Erweiteruncen Gber Customer-Exits
Artikel: Ervweiteruncen Gber Business Transa
[ @Warengrugpe
[ @Knndmnnen
< ¥

Q Fertig

e-Infos

Ini G

Suchen Hilfe zur Hilfe

- [Knowledge
‘Warehouss
e ;
Artikel: Bearbeiten eines Artikelstammsatzes m
Einsatzméglichkeiten
Zumn Anlegen, Andern oder Anzeigen eines Arikelstammsatzes verwenden Sie die nachfolyenden Prozesse:
. &
Im Customizing des Artikelstamms kinnen Sie den Pflegedialog fir Artikelstammsatze gemal den
Erforderissen lhres Unternehmens konfigurieren. (Konfigurierbar sind die Bildfolgen, die Bilder selbst
und die Subscreens ) Diese Einstellungen nehmen Sie unter €2 Kaonfigurieren des Artikelstarmms var.
Den Dialog kénnen Sie nach Benutzer und nach Arikelart konfigurieren.
Ablauf
Anlegen
1. Der Aikel erhalt eine Murnmer, und zwar entweder durch den Benutzer (externe Murmmernvergabe) oder durch
das System (interne Nummernvergabe). Weitere Informationen dber die Nummernvergabe finden Sie unter
Adikel Artikelnumrmer.
2. 3ie legen die Adikelard und den Adikeltyp fest und ordnen den Artikel einer ¥Warengruppe zu.
3. Sie markieren die Fachbereiche (Sichten), deren Daten Sie anlegen wollen, und legen die relevanten
Giltigkeitsbereiche fest. Bei Sammelantikeln legen Sie anschlieiend die Varianten fest.
4. Sie geben die erforderlichen Daten fir die markierten Fachbereiche ein.
W
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Anzeigen der technischen Namen enTero

L=
Menu Bearbeiten Favoriten Zusatze System Hilfe
& 3 Information zur Administration Strg+Umsch+F8 l@ @
SAP Easy Access
_— | Dokumentation anzeigen Umsch+F6 ¢
wo e g : 3
|_@ »Q} |aa Anderes Menl  Tgchnische Detailinformation Umsch+F11 }E H
< &Y Favoriten Einstellungen Umsch+F9
SPRO - Execute Proiect Starttransaktion festiegen Umsch+F7
MDO4 - Akt Bed /Best Liste
< &J SAP Menii
D (3 Practise Training Beginner
b (3 Baro .
P (33 Anwendungsubergreifende Komponenten I[:UElnstellungen
[

(3 Collaboration Projects Sie kdnnen hier Einstellungen vornehmen.

P (3 Logistik

P (J Rechnungswesen

P (3 Personal [[]Favoriten am Ende der Liste anzeigen
b 3 Infosysteme [C]Kein Meni anzeigen, nur die Favoriten
P ([ Werkzeuge

[[]Kein Bild anzeigen

Technische Namen anzeigen
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Parametereinstellungen entero

Beispiel: VAOl1 i Feld Verkaufsbelegart

=4 - =
Mend Bearbeiten Favoriten Zusatze System Hilfe I[:D'Technlsche info
< | al o Erzeugen Modus P 88 Bl ® | Dynpro-Daten -~
Loschen Modus 1 Programmname BAPMV4ASA
SAP Easy Access = .
y Benutzervorgaben »  Halten Daten L{ Bildnummer 8101
D El aa Anderes Menii [E Dienste »| Setzen Daten
P | Hilfsmittel »| Léschen Daten | || GUI-Daten
= Favoriten = = | |—— e
i i Programmname SAPMV45B
SPRO - Execute Project thdn * IEEReRE DaEn 4
MDO4 - Akt Bed /Best Liste Dienste zum Objekt Favoriten erweitern Status AD
< &3 SAP Menii Meine Objekte > ( ’ = m
P Pr.adise Training Beginner Eigene Spoolauftrag lfgquga@
b Buro Eigene Jobs Tabellenname VBAK
I (J Anwendungsiibergreifende Kompor Ku_fznachricht Feldname AUART
P (J Collaboration Projects A
b (7 Logistik Status... Datenelement AUART
P (J Rechnungswesen Abmelden D.Elementzusatz |1

P (3 Personal Parameter-id
P (7 Infosysteme Adresse . Festwerte L J
b 0 Werkzeuge | Feldbezeichnung fiir Batch-Input -

@] Dynprofeld VBAK-AUART

Parameter
IS ﬁara}neter-lD 7|7Piarérmeterwert 7ikurzbeschireibung
8AP S FI-CA: Applikation im Vertragskontokorrent []]
—SCL X Grof-/Kleinschreibung von Quelltext: X’ = klein, "’ = E]
_SCMD_MESS_EXT 120 Schedule Manager Monitor: GrofRe des Nachrichten
—SCMD_WIDTH 500 Breite des Trees im Schedule Manager Monitor
_VKO 1000 Verkaufsorganisation
| e K XOAA00 Workflow: Benutzerspezifische Einstellungen
:hEAAT TA]
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Tipps & Tricks (1) entero

Modi

Sie kdnnen bis zu sechs Modi parallel 6ffnen.

Zum Offnen eines neuen Modus wahlen Sie oder den
MenuUeintrag System 4 Erzeugen Modus

Statusleiste

b[vao1 E[swos [owr ] [/

Farbschema
Es besteht die MdOglichkeit jedem Fer——
Mandanten ein benutzerdefiniertes fREE e

. Farbe im System setzen ...

Farbschema zuzuweisen.

Zwischenablage

Empfehlenswert beim gleichzeitigen Arbeiten mit zwei
unterschiedlichen Systemen, z.B. Test- und Produktivsystem.
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Tipps & Tricks (2) entero

Schlissel in allen Dropdown-Listen anzeigen

Optionen... I Optionen
Design-Einstellungen... " Cursor | LokaleDaten 118N M RDE
Farbe im System setzen ... . Optionen
7 | Controls
Zwischenablage f— cursor
| Schlussel in allen Dropdown-Listen anzeigen | Lokale Daten
[] Eintrage nach Schiiissel sortieren 118N
el i el
Trace
- 7 Scripting
Batch-input Barrierefreiheit
(V] Dialogfensterfur OKCode il
Steuerungsparameter
Parameter
/n Beendet die laufende Transaktion
/i Loscht den aktuellen Modus
/o Offnet einen neuen Modus
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Abmelden vom System entero

=g
Meni Bearbeiten Favoriten Zusatze System Hilfe

& =l 4 [E) || Erzeugen Modus p a8 EE @ e

Loschen Modus

SAP Easy Access BstupssFOAnen '

D@ |%AnderesMenU| E Dienste > egen| [ Benutzer zuordner H C

(7 Infosysteme
(] Werkzeuge

; Hilfsmittel r b
= &3 Favoriten e [
SPRO - Execute Project S 2
MDO4 - Akt Bed./Best Liste Dienste zum Objekt
<~ Y SAP Menii Meine Objekte » |
P (3 Practise Training Beginner Eigene Spoolauftrag '
b (3 Biro P 3 Eigene Jobs
P (J Anwendungsiibergreifende Kompor =
P (J Collaboration Projects Kurznachricht
P (3 Logistik Status...
P (J Rechnungswesen Abmelden
P (7 Personal -
P
P

I= Aomeiden

Nicht gesicherte Daten werden verlorengehen.
@ Maéchten Sie sich abmelden?
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Ubung: Navigation und Benutzeranpassung entero
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Organisations- und Stammdaten enTero

Erklaren, wie Organisationseinheiten die
Struktur eines Unternehmens abbilden

Wesentliche Charakteristika und
Abhangigkeiten dieser Organisations-
einheiten beschreiben

Das Stammdatenkonzept erlautern

Die wesentlichen Stammdaten des
Vertriebs pflegen sowie die daflr
erforderlichen Unternehmensstrukturen
benennen
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Unternehmensstruktur i SAP Terminologie entero

SAP
Unternehmen > Mandant
____________. _______________ yp-—---------------- T
Firma To?lhter:-ft > Buchungs-
gesellscha Kreis
___________ S IS S
Fabrik > Werk
Verkaufs- > Verkaufs-
organisation organisation
———————————————————————————— s T e REEEASEEEEEE R
: Geschafts- Sparte
Abteilung Sparte bereich P
en > Lagerorte

Quelle: SAP
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Organisationseinheiten i Betriebliche Funktionen entero

Bereich Organisationseinheiten
Unternehmen I I Mandant
: Buchungskreis Verkaufsorganisation
Buchhaltung / Vertrieb 1000 <4 1000

A
Kostenrechnung I KOSE"ref;OHOUNQSKFEIS

Produktion / Distribution | ‘:‘gegg ‘:";eofg \ Vertriebsweg

b ™

I Lagerort Lagerort| |Lagerort
0001 0002 0003

Bestandsflihrung

Quelle: SAP
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